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Znak sprawy: IR 271.2.3.2024 Zalacznik 11 do SWZ - projekt umowy
Umowa nr .../2024/DF
zawarta w dniu .................... 2024 roku w Lowiczu

na podstawie trybu okre§lonego w art. 275 pkt 1 i nast. ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, ze zm.), pomiedzy:

Gminga Miasto Lowicz,
z siedziba w Lowiczu, plac Stary Rynek 1, 99-400 Lowicz, NIP: 8341882502, REGON: 750148621,
zwang dalej w tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowang przez:

Burmistrza — Mariusza Siewiere

przy kontrasygnacie Skarbnika — Arkadiusza Podsedka

nazwa firmy, jej siedziba, KRS, NIP, REGON

reprezentowang przez:

imie i nazwisko 0soby/osob reprezentujacych Wykonawce

zwana w dalszej czeéci umowy Wykonaweca,
zwanych w dalszej czgsci umowy razem, badz z osobna Stronami/Strona,

§ 1 Przedmiot Umowy i Definicje
1. Przedmiotem Umowy jest dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu oraz oprogramowania koniecznego do
realizacji projektu ,,Podniesienie poziomu cyberbezpieczenstwa w Urzedzie Miejskim w Lowiczu",
wspoétinansowanego na podstawie umowy o powierzenie grantu o numerze FERC.02.02-CS.01-
001/23/0333/ FERC.02.02-CS.01-001/23/2024.
2. Przedmiot Umowy sktada si¢ z nastepujacych zadan:
2.1. Zadanie 1 - Ochrona styku z Internetem, w tym dostawa, instalacja i konfiguracja:
2.1.1. Firewall-a,
2.1.2. Urzadzenia do monitorowania ruchu sieciowego,
2.1.3. Serwera zarzadzania tozsamoscia i dostepem,
2.1.4. Oprogramowania do zarzadzania tozsamoscia,
2.1.5. Systemu bezpieczenstwa poczty elektronicznej,
2.1.6. Ustugi instalacji i konfiguracji ochrony styku z Internetem,
2.2. Zadanie 2 - System backupu, w tym dostawa, instalacja i konfiguracja:
2.2.1. Serwera Backupu,
2.2.2.NAS-a,
2.2.3. Oprogramowania kopii zapasowych,
2.2.4. Ustugi instalacji i konfiguracji backupu,
2.3. Zadanie 3 - Szkolenia, w tym przeprowadzenie:
2.3.1. Szkolenia specjalistycznego dla kadry zarzadzajacej,
2.3.2. Szkolenia specjalistycznego dla kadry IT,
2.3.3. Szkolenia specjalistycznego dla pracownikow Zamawiajacego.
2.4. Zadanie 4 - Uslugi obszaru organizacyjnego, w tym:
2.4.1. Opracowanie dokumentacji SZBI,
2.4.2. Oprogramowanie do audytu i utrzymania SZBI.
2.5. Szczegdtowy wykaz dostarczanych urzadzen, oprogramowania i ustug zawiera Zatgcznik 1 do umowy.
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W ramach realizacji niniejszej umowy, Zamawiajgcy wymaga:

3.1. Rekonfiguracji posiadanego przez Zamawiajacego srodowiska przetwarzania danych w celu uzyskania
optymalnej wydajnosci i niezawodnosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem mozliwos$ci i parametréw
wydajnosciowych dostarczonego W ramach niniejszej umowy sprzgtu i oprogramowania.

3.2. Wykonania Dokumentacji Powykonawczej w zakresie zgodnym z zakresem niniejszej umowy.

3.3. Swiadczenie serwisu gwarancyjnego i opieki aktualizujacej od daty podpisania przez Zamawiajacego
Protokotu Odbioru Koncowego na zasadach szczegdtowo okreslonych w §7 oraz §8.

§ 2 Termin wykonania Umowy
Zamawiajacy wymaga zrealizowania catosci przedmiotu umowy w terminie do 6 miesiecy od daty zawarcia
umowy, w nastgpujacych etapach:
Etap | — w terminie maksymalnie do 3 miesi¢cy od daty zawarcia umowy, w zakresie:
2.1. Firewall-a, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.1, ppkt. 2.1.1.
2.2. Urzadzenia do monitorowania ruchu sieciowego, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.1, ppkt. 2.1.2.
2.3. Systemu bezpieczenstwa poczty elektronicznej, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.1, ppkt. 2.1.5.
Etap Il — w terminie maksymalnie do 5 miesiecy od daty zawarcia umowy, w zakresie:
3.1. Serwera zarzadzania tozsamoscig i dostgpem, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.1, ppkt. 2.1.3.
3.2. Oprogramowania do zarzadzania tozsamos$cia, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.1, ppkt. 2.1.4.
3.3. Ustugi instalacji i konfiguracji ochrony styku, o ktorych mowa w §1, ust.2, pkt. 2.1, ppkt. 2.1.6.
3.4. Serwera Backupu, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.2, ppkt. 2.2.1.
3.5. NAS-a, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.2, ppkt. 2.2.2.
3.6. Oprogramowania kopii zapasowych, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.2, ppkt. 2.2.3.
3.7. Ushugi instalacji i konfiguracji backupu, o ktérych mowa w §1, ust.2, pkt. 2.2, ppkt. 2.2.4.
Etap 111 - maksymalnie w terminie do terminu zakonczenia umowy, o ktorym mowa w ust.1, w zakresie:
4.1. Szkolenia specjalistycznego dla kadry zarzadzajacej, o ktorych mowa w §1, ust.2, pkt. 2.3, ppkt. 2.3.1.
4.2. Szkolenia specjalistycznego dla kadry IT, o ktorych mowa w §1, ust.2, pkt. 2.3, ppkt. 2.3.3.
4.3. Szkolenia specjalistycznego dla pracownikow, o ktorych mowa w §1, ust.2, pkt. 2.3, ppkt. 2.3.3.
4.4. Wykonania aktualizacji SZBI, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.4, ppkt. 2.4.1.
4.5. Oprogramowania do audytu i utrzymania SZBI, o ktorym mowa w §1, ust.2, pkt. 2.4, ppkt. 2.4.2.

§ 3 Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje niezbedng wiedza, doswiadczeniem, profesjonalnymi kwalifikacjami,
a takze potencjatem ekonomicznym i technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ Przedmiot Umowy z nalezyta staranno$cig, z zasadami sztuki
i1 wiedzag zawodowa wymagana od profesjonalisty, a takze obowigzujacymi normami i przepisami prawa.
Wykonawca gwarantuje, iz:

3.1. dostarczony Przedmiot Umowy bedzie zgodny z SWZ oraz ze ztozong oferta Wykonawcy;

3.2. dostarczone oprogramowanie wchodzace w sktad Przedmiotu Umowy dostarczone zostanie wraz

4.

z kompletng dokumentacjg techniczna, umowami licencyjnymi i zainstalowane na koszt Wykonawcy
w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego.
Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczony przedmiot Umowy bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych
oraz, ze nie toczy si¢ zadne postgpowanie, ktorego przedmiotem jest dostarczony przez niego przedmiot
Umowy, jak rowniez, ze nie jest obcigzony zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym,
ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi. Wykonawca o$wiadcza, iz dostarczony
przedmiot Umowy jest fabrycznie nowy 1 nieuzywany.
Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie jest wolne od mechanizméw
blokujacych jego funkcje i wolne od wirusow, koni trojanskich, robakow i innych szkodliwych programow.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ na biezaco wspoldziata¢ z Zamawiajacym w celu sprawnej i nalezytej
realizacji Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do bezzwlocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach
dla realizacji Przedmiotu Umowy, w szczegdlnos$ci dotyczacych termindw i zakresu rzeczowego Umowy.
W toku realizacji przedmiotu Umowy, pod warunkiem uprzedniego zgtoszenia Zamawiajacemu, dopuszcza
si¢ mozliwo$¢ wykonania cze$ci zamowienia przez podwykonawcow. W takim przypadku Wykonawca
odpowiada za dziatania podwykonawcy jak za swoje wlasne.

Za rozliczenia finansowe z Podwykonawcami odpowiada Wykonawca, z konsekwencjami przewidzianymi
w §5 ust.11 niniejszej umowy.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawcow
i ich pracownikow (dzialania zawinione i niezawinione) jak za wlasne.

Zlecenie wykonania cze$ci zamoOwienia podwykonawcom w zaden sposob nie zmienia zobowigzan
Wykonawcy wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czg¢$ci zamowienia.

§ 4 Procedura odbioru Przedmiotu Umowy
Warunkiem zgloszenia do odbioru wykonanego etapu zamoéwienia, jaki i wykonanej catej umowy jest
dostarczenie Zamawiajacemu kompletnej Dokumentacji Powykonawczej (DP) odpowiednio: wykonanego
etapu Umowy i wykonanego catego Przedmiotu Umowy.
Odbior etapu Umowy oraz catego Przedmiotu Umowy zostanie dokonany poprzez przeprowadzenie Testow
Akceptacyjnych (TA).
TA majg na celu zweryfikowanie w rzeczywistych warunkach osiggni¢cie wymaganej dla Przedmiotu
Umowy funkcjonalnosci.
Plan Testow Akceptacyjnych (PTA) przygotuje Wykonawca i przedstawi Zamawiajgcy na minimum 15 dni
przed planowang datg przeprowadzenia TA.
Warunkiem przystgpienia do TA jest zatwierdzona przez Zamawiajacego DP oraz zatwierdzony PTA.
Procedura akceptacji DP oraz PTA
6.1. Zamawiajacy w terminie do 5 dni od dnia otrzymania DP / PTA sprawdzi ich kompletno$¢ oraz
poprawno$¢ merytoryczng, oceni dokument i dokona jego akceptacji lub odrzuci, przekazujac
jednoczesnie Wykonawcy swoje zastrzezenia,
6.2. W przypadku, gdy Zamawiajacy odrzuci DP / PTA, Wykonawca w terminie kolejnych 5 dni od
przekazania zastrzezen do DP / PTA, dokona zmian w DP / PTA, zgodnie z uwagami Zamawiajacego
i przekaze kolejng wersje DP / PTA do oceny Zamawiajacego.
6.3. Zamawiajacy po otrzymaniu kolejnej wersji DP//PTA, w terminie kolejnych 5 dni dokona oceny
przekazanej DP/PTA 1 dokona jej odbioru lub odrzuci, przekazujac swoje zastrzezenia Wykonawcy.
6.4. Procedura opisana w punktach 6.2 do 6.3 bedzie powtarzana az do przyjecia DP / PTA, lecz nie wigcej
niz 3 razy, przy czym po przekroczeniu terminu realizacji zamowienia, okreslonego w rozdziale III,
Wykonawcy zostang naliczone kary umowne okre§lone w Umowie.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia TA przy pomocy firmy zewngtrzne;j.
Pomyslne zakonczenie TA jest warunkiem koniecznym do uznania Przedmiotu Umowy za zrealizowana
zgodnie z postawionymi w Umowie wymaganiami.
Warunkiem przystgpienia do odbioru koncowego Przedmiotu Umowy jest dostarczenie Zamawiajgcemu
9.1. bezusterkowego Protokotu Odbioru TA
9.2. zatwierdzonej przez Zamawiajacego kompletnej Dokumentacji Powykonawczej,
9.3. kompletu dokumentdéw potwierdzajacych warunki i termin udzielonej gwarancji i rgkojmi
Procedura akceptacji DP bedzie przeprowadzona zgodnie z zasadami okre§lonymi w punkcie 6
Potwierdzeniem wykonania Przedmiotu Umowy bedzie podpisany przez Zamawiajacego Protokdt Odbioru
Koncowego
§ 5 Wynagrodzenie
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Za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje catkowite, wynagrodzenie ryczattowe

(dalej w Umowie jako Wynagrodzenie umowne) w kwocie .............. (stownie: ..........cooeviiiinnn, )

ztotych brutto, w tym nalezny podatek VAT w wysoko$ci wynikajacej z przepisow obowiazujacych w dacie

powstania obowigzku podatkowego.

Wynagrodzenie umowne bedzie platne w 3 czgsciach:

2.1. Cze$¢ 1 po zrealizowaniu etapu I, okreslonego w §2 ust.2, w wysokosci 30% Wynagrodzenia
Umownego, t.j. w kwocie ................. (stownie: .........oooiiinnn. ) ztotych brutto;

2.2. Czgs¢ 11 po zrealizowaniu etapu II, okreslonego w §2 ust.3, w wysokosci 30% Wynagrodzenia
Umownego, t.j. w kwocie ................. (stownie: ...l ) ztotych brutto;

2.3. Czg¢s¢ I po zrealizowaniu etapu 111, okreslonego w §2 ust.4 i catego Przedmiotu Umowy, w wysokosci
40% Wynagrodzenia Umownego, t.j. w kwocie ................. (stownie: .......... ) ztotych brutto;
Wynagrodzenie umowne obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy i ustalone

jest na caly okres obowigzywania Umowy.

Wynagrodzenie umowne obejmuje wszystkie koszty zwigzane z przekazaniem praw autorskich do
dokumentacji wytworzonej w czasie realizacji Umowy, w tym w szczegélnosci do Dokumentacji
Powykonawczej.

W przypadku, gdy w trakcie okresu obowiazywania niniejszej Umowy zmianie ulegnie stawka podatku od
towarow 1 ustug (VAT) wynagrodzenie nalezne Wykonawcy zostanie odpowiednio zmienione, o ile zmiany
te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce. Wykonawca wnioskujac do
Zamawiajacego o dokonanie zmian wynagrodzenia zobowigzany jest udowodnié¢, w jaki sposéb powyzsze
zmiany wptynety na koszty wykonania zamowienia.

Warunkiem wystawienia faktury VAT za wykonanie Etapu lub catego Przedmiotu Umowy jest podpisanie
przez Zamawiajacego odpowiednio bezusterkowego Protokot Odbioru Etapu lub bezusterkowego Protokot
Odbioru Koncowego.

Zaptata wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze w terminie do 21 dni od daty skutecznego doreczenia do siedziby Zamawiajacego prawidtowo
wystawionej faktury VAT, do ktorej zaltaczony jest bezusterkowy Protokot Odbioru odpowiednio Etapu lub
catosci Przedmiotu Umowy podpisany bez zastrzezen przez Zamawiajgcego. Jezeli Wykonawca do faktury
nie zataczy takiego dokumentu lub z dokumentu tego bedzie wynika¢, ze nie dotyczy catosci Etapu lub
Przedmiotu Umowy lub istniejg zastrzezenia Zamawiajgcego co do wykonania Etapu lub Przedmiotu
Umowy i zostaty zgloszone koniecznosci poprawek — termin zaptaty nie zaczyna swojego biegu.

Zaptata naleznosci z tytutu wystawionych faktur bedzie dokonywana przez Zamawiajacego przelewem na

Fakturg nalezy wystawi¢ wg ponizszego wzorca:

Nabywca Odbiorca
Lowicz — Grupa VAT Urzad Miejski w Lowiczu
Plac Sary Rynek 1 Plac Sary Rynek 1
99-400 Lowicz 99-400 Lowicz
NIP 1050003811
Tytut przelewu ... ”

Wykonawca o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT o numerze NIP ................... ,
widniejacym w Wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT (biata lista podatnikow VAT),
prowadzonym przez szefa Krajowej Administracji Skarbowej.

W przypadku gdy wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, na ktory ma nastgpi¢ zaplata
wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywroconych do rejestru VAT, Zamawiajacemu przystuguje
prawo wstrzymania zaplaty wynagrodzenia do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu tego rachunku
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bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww.
wykazie.

Okres do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub
wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie nie jest traktowany jako op6znienie
Zamawiajacego w zaptacie naleznego wynagrodzenia i w takim przypadku nie bgda naliczane za ten okres
odsetki za opoznienie w wysokosci odsetek ustawowych.

Za date zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

W przypadku op6znienia w zaptacie wynagrodzenia przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo naliczy¢
odsetki ustawowe za opdznienie okreslone w art. 481 §2 Kodeksu Cywilnego.

W przypadku przedstawienia przez Wykonawce nieprawidlowo wystawionej faktury, Zamawiajacy ma
prawo odmoéwic jej przyjecia, niezwlocznie informujac o tym fakcie Wykonawce, przy czym 21-dniowy
termin wskazany w §5 ust.7 liczony jest od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury VAT.

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacych
Z umowy niniejszej na osoby trzecie, ani rozporzadzaé nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie.
W szczeg6lnos$ci wierzytelno§¢ nie moze by¢ przedmiotem zabezpieczenia zobowigzan Wykonawcy
(np. z tytutu umowy kredytu, pozyczki, cesji przelewu wierzytelnosci, bezposredniej zaptaty). Wykonawca
nie moze rowniez zawrze¢ umowy z osobg trzecig 0 podstawienie w prawa wierzyciela (art. 518 k.c.) umowy
poreczenia, przekazu. Strony wspolnie o§wiadczaja, ze wylaczaja mozliwo$¢ dokonywania przez podmioty
trzecie wszelkich czynno$ci faktycznych lub prawnych zwigzanych z wierzytelno§ciami Wykonawcy
wynikajacymi z niniejszej umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajacego.

Na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy z dnia 11.03.2004r. podatku od towarow i ustug (Dz.U.
2011.177.1054 z p6zn. zm.) Strony umowy zgodnie o$wiadczaja, ze ustugi szkoleniowe, ktore sa zawarte
w przedmiocie zamowienia, i ktore maja charakter ustugi ksztalcenia zawodowego / przekwalifikowania
zawodowego oraz sg w calosci finansowane ze Srodkoéw publicznych sa zwolnione z podatku VAT.

§ 6 Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie wady fizyczne oraz prawne dostarczonych urzadzen
i oprogramowania, w tym réwniez za ewentualne roszczenia 0sob trzecich wynikajgce z naruszenia praw
wlasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentow, praw ochronnych na znaki
towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i1 przemystowe, pozostajace w zwigzku
z wprowadzeniem urzadzen , oprogramowania do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Wykonawca zwalnia Zamawiajacego od ewentualnych roszczen osob trzecich wynikajacych z naruszenia
praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentow, praw ochronnych na
znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemyslowe, pozostajagcych w zwigzku
z wprowadzeniem urzadzen i oprogramowania do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Za szkode wyrzadzong Zamawiajagcemu w zwigzku z powyzszymi roszczeniami o0sOb trzecich
odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego ponosi Wykonawca.
Wykonawca zapewnia 1 zobowigzuje si¢, ze zgodne z Umowa korzystanie przez Uzytkownikoéw
z dostarczonych urzadzen i oprogramowania nie bgdzie stanowi¢ naruszenia majatkowych praw autorskich
0sob trzecich. W wypadku powzigcia watpliwosci, co do zgodnosci Urzadzen z Umowa, w szczegolnosci
w zakresie legalno$ci oprogramowania, Zamawiajacy jest uprawniony do:

3.1. zwrocenia si¢ do producenta urzadzenia i/lub oprogramowania o potwierdzenie ich zgodnosci

z Umowa (w tym takze do przekazania producentowi niezbednych danych umozliwiajacych weryfikacje),

3.2. zlecenia producentowi urzadzen i/lub oprogramowania lub wskazanemu przez producenta podmiotowi,

weryfikacji (inspekcji) dostarczonego urzadzenia i/lub oprogramowania pod katem ich zgodnosci
z Umowa oraz waznosci i1 zakresu uprawnien licencyjnych.
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Jezeli weryfikacja (inspekcja), o ktorej mowa powyzej wykaze niezgodno$¢ z Umowg lub okaze sig,
ze korzystanie z dostarczonych urzadzen i/lub oprogramowania narusza majatkowe prawa autorskie
producenta lub o0sob trzecich, koszt weryfikacji (inspekcji) zostanie pokryty przez Wykonawce, wedtug
rachunku przedstawionego przez podmiot dokonujacy weryfikacji (inspekcji), w wysokosci nie
przekraczajacej 30% wartosci Przedmiotu Umowy (ograniczenie to nie dotyczy kosztow poniesionych przez
Strony w wyniku dokonanej weryfikacji (inspekcji), jak np. konieczno$¢ zakupu nowego oprogramowania).
Prawo zlecenia weryfikacji (inspekcji) nie ogranicza ani nie wylgcza innych uprawnien Zamawiajacego,
w szczegblnoscei prawa do zadania dostarczenia Urzadzen zgodnych z Umowa oraz dochodzenia roszczen
odszkodowawczych.

Przedmiot Umowy musi by¢ wykonany zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz standardami
technicznymi.

Wykonawca odpowiada za wszelkie naruszenia praw osob trzecich, ktére moga wystapi¢ w zwigzku
z wykonywaniem Umowy.

Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody zwiazane z realizacja Przedmiotu Umowy.

§ 7 Gwarancja i rekojmia

Wykonawca udziela gwarancji Zamawiajacemu na Przedmiot Umowy, przez okresy i na warunkach
szczegotowo wyspecyfikowanych w Zataczniku 1 do niniejszej umowy.

Bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢ z dniem podpisania przez Zamawiajacego odpowiednio
bezusterkowego Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru Koncowego.

Zamawiajacy wymaga, by ustugi gwarancyjne byly $wiadczone przez producenta dostarczonego w ramach
niniejszej Umowy oprogramowania badZ przez podmiot $wiadczgcy ustugi serwisu gwarancyjnego, ktory
jest autoryzowany przez producenta oprogramowania w obszarze ushug serwisu gwarancyjnego.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca (Gwarant) zobowigzuje si¢ usung¢ nieodplatnie wszystkie
wady i nieprawidtowosci w dziataniu oprogramowania i urzadzen.

Wszelkie koszty i ryzyko zwigzane z obowiazkami wynikajacymi z gwarancji i opieki aktualizacyjnej
ponosi Wykonawca (Gwarant).

Wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi, usuwaniem ujawnionych awarii i usterek, a takze
konserwacja i diagnostyka, wlaczajac w to koszt czesci i transportu z i do siedziby Zamawiajacego,
itp. ponosi Wykonawca (Gwarant).

Wykonawca w ramach §wiadczenia ustug gwarancyjnych, zobowigzuje si¢ do zwrotu kosztow naprawy
gwarancyjnej zrealizowanej przez Zamawiajacego w przypadku, gdy dwukrotnie bezskutecznie wzywat
Wykonawce (Gwaranta) do jej wykonania, a ten jej nie wykonat lub wykonat nieskutecznie.

§ 8 Opieka aktualizacyjna
Wykonawca zobowigzuje si¢ $§wiadczy¢ ustugi opieki aktualizacyjnej na Przedmiot Umowy, przez okresy i
na warunkach szczegoétowo wyspecyfikowanych w Zataczniku 1 do niniejszej umowy.
Bieg terminu $wiadczenia opieki aktualizacyjnej rozpoczyna si¢ z dniem podpisania przez Zamawiajacego
odpowiednio bezusterkowego Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru Koncowego.
Zamawiajacy wymaga, by ushugi opieki aktualizacyjnej byly §wiadczone przez producenta
oprogramowania.
Ustugi opieki aktualizacyjnej musza w szczegdlnosci polega¢ na zapewnieniu Zamawiajgcemu:

4.1. dostepu do nowych wersji oprogramowania objg¢tego niniejszg umowsg, uwzgledniajacych rozwdj
oprogramowania oraz zmieniajagce si¢ powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w zakresie
funkcjonalnosci posiadanych przez Zamawiajacego.

4.2. dostepu do dokumentacji uzytkownika w wersji uaktualnionej do najnowszych wersji oprogramowania
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4.3. instalacji aktualizacji i nowych wersji oprogramowania aplikacyjnego dostosowujacych systemy do
zmian ustawowych i wymogow jakie zamawiajagcy musi spelniaé w okresie nie dluzszym niz 30 dni
kalendarzowych od chwili ich opublikowania i/lub wprowadzenia w zycie.

§ 9 Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy lub wypowiedzie¢c Umowe ze skutkiem natychmiastowym,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania dodatkowego terminu, jezeli zajdzie
przynajmniej jedna z nizej wymienionych okoliczno$ci:

1.1. w sytuacji dwukrotnej odmowy przyjecia dostarczonego przez Wykonawce Przedmiotu Umowy -
tj. dwukrotnej odmowy podpisania bezusterkowego protokotu odbioru koncowego;

1.2. opdznienie Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy przekroczy 2 miesigce od terminu
realizacji umowy, o ktorym mowa w §2 ust. 1 niniejszej umowy.

1.3. Wykonawca wykonuje obowiazki wynikajace z Umowy w sposdb nienalezyty, w tym
w szczegolnosci niezgodnie z postanowieniami okreslonymi w §2 oraz §3 Umowy.

1.4. Zaprzestanie realizacji badz takie realizowanie umowy - W zakresie i ksztalcie jaki uzasadnia w ocenie
Zamawiajacego niemozliwosc¢ jej petnej realizacji w terminie wskazanym w § 2 ust. 1 Umowy

2. Okreslone w ust.1 uprawnienie do odstgpienia od umowy Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie
30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o przyczynach uzasadniajgcych wykonanie prawa odstgpienia.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze odstapic¢ od
Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach. W takim wypadku
Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czeSci Umowy.

4. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od catosci umowy badz od czgsci umowy — wedtug woli Zamawiajacego.

§10

1. Wykonawca powierza wykonanie czgsci przedmiotu Umowy podwykonawcy/-om w zakresie:

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajgcemu informacji zawierajacych dane
identyfikujace Podwykonawcow.

3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie czynnosci, ktorych
wykonanie powierzyl Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania
podwykonawcow jak za wlasne.

4. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczen finansowych
z Podwykonawcami.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza zawierania przez podwykonawcoéw umow z dalszymi Podwykonawcami.

6. Powierzenie Podwykonawcom czesci przedmiotu Umowy nie zmienia tre$ci zobowigzan Wykonawcy
wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci przedmiotu Umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny za
dzialania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania kazdego Podwykonawcy i jego pracownikow tak, jakby
to byty dziatania, zaniechania, uchybienia lub zaniedbania jego wlasnych pracownikow.

7. Zamawiajacy i Wykonawca nie ponosza solidarnej odpowiedzialnosci za zaptate wynagrodzenia za cze$¢
przedmiotu Umowy wykonang przez Podwykonawcg.

8. Podwykonawcow i ich pracownikow Zamawiajacy bedzie traktowat jak pracownikow Wykonawcy.

9. Do Podwykonawcow stosuje si¢ odpowiednio wszystkie zapisy niniejszej Umowy.

§ 11 Kary umowne
1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy ma
prawo naliczy¢ kary umowne, ktore beda naliczane w nastepujacych okoliczno$ciach i w okre$lonych
ponizej wysokosciach:
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1.1. za odstapienie od Umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie

Wykonawcy, w wysokosci 25 % Wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w §5 ust.1 umowy;

1.2. z tytulu zwloki w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 1

w wysokosci 0,25 % Wynagrodzenia umownego, okreslonego w §5 ust.1 umowy, za kazdy rozpoczety
dzien zwloki.

1.3. z tytutu zwloki w usuwaniu wad i usterek w okresie gwarancji opisanej w §7 i opieki aktualizujacej

opisanego w §8, w wysokosci 0,1 % tacznego Wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w §5 ust.1
Umowy, za kazdy dzien zwloki liczony od dnia nastepnego po dniu wyznaczonym na usunigcie wad;

1.4. z tytulu naruszenie obowigzkow, o ktérych mowa w § 11 w wysokosci 2 % tacznego Wynagrodzenia

3

umownego brutto, okreslonego w §5 ust.1 umowy, za kazde stwierdzone naruszenie osobno.
Kary umowne, o ktorych mowa w §10 ust. 1, sa naliczane niezaleznie od siebie, podlegaja taczeniu
i sumowaniu.
Jezeli na skutek niewykonania badZ nienalezytego wykonania Umowy, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, u Zamawiajacego powstanie szkoda przewyzszajaca zastrzezone w Umowie kary umowne lub
tez szkoda powstanie z przyczyn innych niz te, ze wzgledu, na ktére zastrzezono kare umowna,
Zamawiajacemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.
Kwote naliczonych kar umownych Zamawiajacy ma prawo potraci¢ z naleznego Wykonawcy
Wynagrodzenia umownego lub zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraza
zgode, a w przypadku braku mozliwosci potrgcenia kwota naliczonych kar umownych bedzie ptatna
przelewem na konto bankowe Zamawiajacego wskazane w wezwaniu do zaptaty, w terminie 7 dni od daty
otrzymania przez Wykonawce wezwania do ich zaptaty.
Dla uniknigcia watpliwosci Strony zgodnie o§wiadczaja, ze przy dochodzeniu kar umownych Zamawiajacy
nie ma obowigzku wykazywania poniesionej szkody lub utraconych korzysci.
Wykonawca ma prawo do naliczenia Zamawiajgcemu kary umownej za odstgpienie od umowy wskutek
okolicznosci, za ktore odpowiada Zamawiajacy w wysokosci 25% Wynagrodzenia umownego, o ktorym
jest mowa w §5 ust.1 niniejszej umowy.
Kwota naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% kwoty Wynagrodzenia umownego, o ktorym
jest mowa w §5 ust.1 niniejszej umowy

§ 12 Poufno$¢ danych i informacji
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszystkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego oraz jego pracownikow, wspoOlpracownikow 1 podmiotdéw wspdtpracujacych
z Zamawiajacym, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji Umowy.
Wszelkie informacje o Zamawiajacym uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z realizacja Przedmiotu
Umowy moga by¢ wykorzystane tylko w celu jego wykonania.
Obowigzek okre§lony w ust. 1 i 2 nie dotyczy:

3.1. informacji publicznie dostepnych;

3.2. informacji, ktoére byly znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie byly objete

zobowigzaniem do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu;

3.3. obowiagzku ujawnienia wynikajacego z przepiséw powszechnie obowiazujacych.

4.

Zobowigzanie do zachowania poufno$ci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na uprawnione
zadanie sadu lub organu administracji oraz w postgpowaniu sgdowym lub administracyjnym, jezeli jest to
potrzebne dla jego rozstrzygniecia i przy zachowaniu mozliwych srodkéw ochrony ujawnianych informacji
przed ich publicznym rozpowszechnieniem — po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o
zadaniu ujawnienia.

Wykonawca odpowiada za podjecie 1 zapewnienie wszelkich niezbgdnych srodkéw zapewniajacych
dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1 1 2, przez swoich pracownikéw i Podwykonawcow.
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6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepisow ustawy 0 ochronie danych osobowych
z dnia 10 maja 2018 r. (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 z p6zn. zm.), jesli dane takie pozyska w trakcie lub
W zwigzku z realizacja Umowy.

7. W chwili, gdy dane, w ktérych posiadanie wszedt Wykonawca nie bgdg juz konieczne do realizacji Umowy,
a takze na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca zwroci Zamawiajacemu wszelkie no$niki
zawierajace dane lub zniszczy dane, przy zachowaniu obowigzujacych w tym zakresie przepisow.
W Zadnym przypadku nos$niki, na ktorych znajdowaty si¢ dane nie moga zosta¢ udostepnione osobom
trzecim bez uprzedniego usuniecia danych z takich no$nikdw w sposob zatwierdzony przez Zamawiajacego
na pismie.

8. Zamawiajacy zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

8.1. administratorem danych osobowych - jest Zamawiajacy

8.2. dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych to: ........

8.3. dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
Z postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz wykonania Przedmiotu Umowy.

8.4. odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie dokumentacja
postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp;

8.5. dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

8.6. obowiagzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy
Pzp, zwiazanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okre$lonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

8.7. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO,;

8.8. przekazujacy dane osobowe posiada:

8.8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

8.8.2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

8.8.3. na podstawie art.18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

8.8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

8.9. przekazujgcemu dane nie przystuguje:

8.9.1. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

8.9.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

8.9.3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

9. Zamawiajacy powierzy Wykonawcy zgodnie z art. 28 ust. 3 RODO w celu wykonania Przedmiotu
Umowy konieczne do wykonania Umowy dane osobowe, na podstawie osobno zawartej Umowy 0
powierzenie przetwarzania danych osobowych.

§ 13 Prawa autorskie, warunki licencji
1. Wykonawca zapewnia, ze wykonanie przedmiotu Umowy nie narusza praw osob trzecich, a w szczeg6lnosci
w zakresie praw autorskich i praw pokrewnych.
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Wykonawca, w razie naruszenia praw autorskich z jego winy, zobowiazuje si¢ pokry¢ koszty ewentualnego
odszkodowania oraz wszelkie koszty zasagdzone prawomocnym orzeczeniem Sadu, pod warunkiem, iz
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce na pisSmie o wystapieniu przeciwko Zamawiajagcemu z takim
roszczeniem przez osobe trzecia.

Zamawiajacy w ramach Wynagrodzenia Umownego ma prawo do korzystania z przekazanych majatkowych
praw autorskich do dokumentacji, ktore dostarczyt Wykonawca w ramach realizacji Przedmiotu Umowy na
nastepujacych polach eksploatacji:

3.1. wyswietlanie, odtworzenie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy uzytkownik

mogt mie¢ do niego dostgp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

3.2. czasowego lub trwatego wprowadzenia do pamigci komputera,
3.3. przechowywania, reprodukcii;
3.4. tlumaczenia;

3.5. prawo do trwatego lub czasowego zwielokrotnienia catosci lub w czesci;

3.6. prawo do sporzadzania niezbednej liczby kopii oraz korzystania z nich.

4.

7.

Wykonawca oswiadcza, ze wykorzystanie oprogramowania begdacego elementem skladowym
dostarczonych urzadzen nie wymaga uzyskania dodatkowych zezwolen lub zawarcia dodatkowych umow
oraz nie powoduje dodatkowych kosztow dla Zamawiajacego.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do wytworzonej dokumentacji w ramach realizacji Przedmiotu
Umowy, nastagpi na warunkach okre§lonych w niniejszym paragrafie, z chwilg podpisania przez
Zamawiajacego bezusterkowego Protokotu Odbioru Koncowego. Z chwilg przeniesienia autorskich praw
majatkowych przechodzi na Zamawiajacego witasnos¢ nos$nikéw, na ktorych utrwalono dokumentacje
wytworzong w ramach realizacji niniejszej Umowy.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych na mocy niniejszej Umowy dokonuje si¢ na czas nieokreslony
oraz w sposob nieograniczony, co do miejsca.

Wykonawca o$wiadcza, Ze:

7.1. wszelkie prawa do oprogramowania zawierajacego si¢ w Przedmiocie Umowy, w szczegolno$ci prawa

autorskie 1 prawa wilasnosci przemyslowej nalezg do Wykonawcy lub Wykonawca posiada prawo do
dysponowania nimi;

7.2. wszelkie prawa do nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian, poszczegoélnych obszaréw

funkcjonalnych oraz oprogramowania bgda przystugiwaty Wykonawcy lub Wykonawca bedzie posiadat
prawo do dysponowania nimi;

7.3. nie istnieja i nie beda istnie¢ w przysztosci zadne przeszkody prawne lub faktyczne uniemozliwiajace lub

8.

ograniczajgce mozliwo§¢ udzielenia Zamawiajagcemu licencji, na warunkach okreslonych
w Umowie, na korzystnie z poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych oprogramowania, a takze
znowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian poszczegélnych obszarow funkcjonalnych oraz
oprogramowania bgdgcego przedmiotem Umowy.
Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji, a w obszarach, w ktérych Wykonawca nie posiada
majgtkowego prawa autorskiego - dalszej licencji (sublicencji), na korzystnie z oprogramowania bedacego
Przedmiotem Umowy na nastgpujacych polach eksploatacji:

8.1. korzystnie z wszystkich funkcjonalnosci Systemu, wszystkich funkcjonalnosci poszczegdlnych obszaréw

funkcjonalnych Systemu bez ponoszenia dodatkowych optat oraz bez jakichkolwiek ograniczen;

8.2. instalowanie, deinstalowanie, zwielokrotnianie, uruchamianie, odtwarzanie, wys$wietlanie,

przechowywanie, stosowanie Systemu, poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych Systemu oraz
oprogramowania Systemu;

8.3. korzystanie z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zamian Systemu, poszczegélnych

obszarow funkcjonalnych Systemu i oprogramowania Systemu wydanych w okresie gwarancji,
o ktorym mowa w § 9 Umowy;
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8.4. sporzadzania kopii zapasowych Systemu, poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych Systemu
i oprogramowania Systemu.
9. Licencja/sublicencja jest udzielana bezterminowo, na cate terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z prawem
do przejscia Licencji/sublicencji na nastgpcoOw prawnych Zamawiajacego.
10. Licencja/sublicencja ma charakter niewylgczny, bezterminowy, odptatny.
11. Sublicencja udzielona jest wylacznie w zakresie, w jakim Wykonawca dysponuje tym prawem, z tym
zastrzezeniem, ze prawo Zamawiajacego nie moze byC¢ ograniczone w zakresie wymaganym
w dokumentacji postepowania, w wyniku ktérego zawarto Umowe.

§ 14 Osoby upowaznione do kontaktu
1. Do koordynowania spraw zwigzanych z realizacja Przedmiotu Umowy oraz podpisania protokotéw
czgsciowych i Protokotu Odbioru Koncowego, Strony wyznaczaja:
1.1.  po stronie ZamawiajaCZ0 ... ..evuenreneenteaeeaneeteaeaeeaeeaeanaanennss
I 0 <) ,
1l2email: .....coooiiiiiii,
1.2.  po stronie Wykonawcy ....................... ,
121tel oo, ,
122email:........ccooooii,
2. W trakcie realizacji Umowy osoby wskazane w ust. 1 punkt 1.1 i 1.2 moga zosta¢ zastapione przez inne
0soby wyznaczone przez Strony za uprzednim pisemnym powiadomieniem. Powiadomienie
0 powyzszych zmianach nie stanowi zmiany Umowy wymagajacej sporzadzenia aneksu
3. Wszelkie ustalenia Stron musza by¢ udokumentowane i podpisane przez osoby do tego uprawnione.

§ 15 Dopuszczalno$¢ zmian postanowien Umowy
1. Na podstawie art.455 ust 1 Ustawy Prawo zaméwien publicznych, Zamawiajacy przewiduje mozliwosé
zmiany postanowien zawartej Umowy w przypadkach, gdy:

1.1. konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynikac bedzie z okolicznosci, ktorych przy dotozeniu nalezyte;j
starannosci nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub zmiany te sa korzystne dla
Zamawiajacego bez zwigkszania ustalonego wynagrodzenia umownego okreslonego w §5 ust.1.

1.2. postanowienia Umowy dotyczace terminu wykonania Przedmiotu Umowy oraz wynagrodzenia
Wykonawcy — w przypadku zmiany sposobu spetnienia $wiadczenia, zmian technologicznych
spowodowanych w szczegdlnosci nastgpujagcymi okoliczno$ciami:

1.2.1. niedostgpnoscia na rynku Urzadzen i oprogramowania wskazanych w umowie spowodowang
zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych urzadzen i oprogramowania;

1.2.2. pojawieniem si¢ na rynku Urzadzen i oprogramowania nowszej generacji pozwalajacych na
zaoszczedzenie kosztéw realizacji Przedmiotu Umowy lub umozliwiajacych uzyskanie lepszej
jakosci;

1.2.3. koniecznoscig zrealizowania Umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan technicznych niz wskazane
w Umowie, w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozitoby niewykonaniem lub
wadliwym wykonaniem Przedmiotu Umowy.

1.3. wystapia okolicznosci nieprzewidziane w chwili zawarcia Umowy, a skutkujace konieczno$cig
ograniczenia przez Zamawiajacego zakresu Przedmiotu Umowy - zmianie ulegng postanowienia Umowy
dotyczace Przedmiotu Umowy i jego zakresu, wynagrodzenia Wykonawcy, jego rozliczenia oraz
obowigzkéw Wykonawcy i warunkéw gwarancji, ktorych tgczna warto$¢ jest nizsza niz 10% warto$ci
Wynagrodzenia umownego brutto;

1.4. zmiang przepisow prawa majacych wplyw na wykonywanie Przedmiotu Umowy;

1.5. zaistnieniem sily wyzszej, tj. zdarzenia losowego wywolanego przez czynniki zewnetrzne, ktorego nie
mozna bylo przewidzie¢ ani mu zapobiec lub przezwycigzy¢ poprzez dziatanie z dochowaniem nalezytej
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staranno$ci, w szczegolnosci zagrazajacego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozacego
powstaniem szkody w znacznych rozmiarach;

1.6. w przypadku wystapienia sity wyzszej pod warunkiem, ze Wykonawca powiadomi Zamawiajacego

pisemnie o wystapieniu zdarzenia sity wyzszej nie pozniej anizeli w ciggu 2 dni od dnia w/w zdarzenia.
Przesunigcie terminu nastgpuje o ilo§¢ dni, w ktérych zdarzenie sity wyzszej wystapito lub na czas
usuniecia skutkéw dziatania sity wyzszej;

1.7. w przypadku gdy w trakcie realizacji Umowy zaistnieje konieczno$¢ zastosowania mechanizmu

odwrdoconego obcigzenia VAT - w stosunku do towardw, ktorych bedzie dotyczyt mechanizm
odwrdconego obcigzenia VAT - Wykonawca bedzie wystawiat faktury w wysokos$ci netto, a warto§¢
Umowy zostanie pomniejszona o wartos¢ VAT, ktory Zamawiajgcy uiszczal bedzie na podstawie
przepisow ustawy o podatku od towardéw i ushug; zmiana ta nie wymaga zmiany Umowy,

1.8. w przypadku gdy nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym

2.

wplyw na realizacje Przedmiotu Umowy - w takim przypadku dopuszcza si¢ zmiany Umowy pozwalajace
na dostosowanie jej do nowych przepisow; zmiany takie nie spowoduja wzrostu Wynagrodzenia
umownego, cen jednostkowych ani zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy.

W przypadkach okreslonych w ust. 1 Zmawiajacy przewiduje mozliwos$¢:

2.1. przedtuzenia terminu realizacji Umowy o czas trwania przeszkody w realizacji Umowy, o ktérej mowa

W ust. 1;

2.2. zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy.

§ 16 Postanowienia koncowe

Wszelkie spory miedzy Stronami wynikte w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy, ktorych nie da si¢
rozstrzygnag¢ w drodze negocjacji, beda rozstrzygane przez sad powszechny miejscowo wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.
Wszelkie oswiadczenia woli Stron, wynikajgce z postanowien Umowy winny by¢ dokonywane wytacznie
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa wskazuje inacze;j.
Kazda ze Stron jest zobowigzana do niezwlocznego powiadomienia drugiej Strony o zmianie Swojego
adresu, numeru telefonu lub adresu e-mail, nie pdzniej jednak niz w ciagu 3 (trzech) dni kalendarzowych
od wystapienia takiej zmiany.
W przypadku niewywigzania si¢ jednej ze Stron z obowigzku, o ktorym mowa w ust. 4, korespondencja
wystana na podany w Umowie adres lub numer uwazana bedzie za dorgczona.

W sprawach nieuregulowanych Umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Pzp
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne obowigzujace przepisy prawa polskiego.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych dwa otrzymuje Zamawiajacy,
a jeden Wykonawca.

Zalacznikami stanowigcymi integralng cz¢s¢ Umowy sa:

7.1. Zalacznik 1 Szczegdtowy wykaz dostarczanych urzadzen, oprogramowania i ustug.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Strona 12 z 14

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez %@%
na Rozwéj Cyfrowy - Polska Unie Europejskq “lg“ﬁ,\__d



Szczegolowy wykaz dostarczanych urzgdzen, oprogramowania i ustug

@

Cyberbezpieczny
Samorzqd

Zalacznik 1 do Umowy

Lp.

Przedmiot zamowienia

Producent i nazwa
oferowanego
urzadzenia
/oprogramowania

Symbol
oferowanego
urzadzenia
/oprogramowania

Oferowany okres
gwarancji i opieki
aktualizujacej
(podaé w miesiacach
36/48/60)

Symbol oferowanego
okresu gwarancji i
opieki aktualizujacej

Zadanie 1 - Ochrona styku
z Internetem

1.1

Firewall, wg wymagan
W Zalaczniku 1 do OPZ

1.2

Urzadzenie do monitorowania
ruchu sieciowego, wg wymagan
w Zalaczniku 2 do OPZ

1.3

Serwer zarzadzania tozsamoscia
i dostgpem, wg wymagan
W Zalaczniku 3 do OPZ

1.4

Oprogramowanie do zarzadzania
tozsamoscia, wg wymagan w
Zataczniku 4 do OPZ

1.5

System bezpieczenstwa poczty
elektronicznej, wg wymagan w
Zataczniku 5 do OPZ

1.6

Ustugi instalacji i konfiguracji,
wg wymagan w Zataczniku 6 do
OPz

Zadanie 2 - System backupu

2.1

Serwer Backupu, wg wymagan
W Zalaczniku 7 do OPZ

2.2

NAS, wg wymagan w
Zataczniku 8 do OPZ

2.3

Oprogramowanie kopii
zapasowych, wg wymagan
W Zataczniku 9 do OPZ

2.4

Ustugi instalacji i konfiguracji,
wg wymagan w Zataczniku 10
do OPZ

Zadanie 3 - Szkolenia

SNl

Specjalistyczne dla kadry
zarzadzajacej, wg wymagan
w Zataczniku 11 do OPZ

3.2

Specjalistycznego dla kadry IT,
wg wymagan w Zataczniku 12
do OPZ

&3

Specjalistyczne dla pracownikow
Zamawiajacego, wg wymagan
w Zataczniku 13 do OPZ

Zadanie 4 - Ustugi obszaru
organizacyjnego

41

Opracowanie dokumentacji
SZBI, wg wymagan w
Zataczniku 14 do OPZ

4.2

Oprogramowanie do audytu i
utrzymania SZBI, wg wymagan
W Zalaczniku 15 do OPZ

ZAMAWIAJACY

WYKONAWCA
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